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ČINJENICE KOJE POTVRĐUJU DA SI PR 

1. DAN TI POČINJE I ZAVRŠAVA SE  SA ŠOLJOM KAFE  

I NOVINAMA 

2. KLIJENT TI JE NA PRVOM MESTU PA ČESTO ZABORAVIŠ NA RUČAK 

5. SVAKOG PETKA OKO 17h POMISLIŠ „SADA BI MOGLA BITI KRIZA“ 

3. RECITUJEŠ FEEJEVE U SNU                                                 € € € € 

4. VIŠE NE BROJIŠ KALORIJE SAMO RE-TWEETOVE 

6. TVOJ BLACKBERRY SPAVA SA TOBOM SVAKO VEČE 



STANJE PR NACIJE 



STANJE U SRBIJI 

EU INTEGRACIJE 

 
KOSOVSKA KRIZA 
 
 
 
PREDIZBORNA GODINA I 
PREDIZBORNE KAMPANJE 
 
 

 
NOVI TALAS EKONOMSKE 
KRIZE 
 

 
MEDIJI IZMUČENI KRIZAMA  
  
POVEĆAN BROJ ONLINE 
IZDANJA 
 

FLUKTUACIJA NOVINARA 

 
NOVA MEDIJSKA 
STRATEGIJA 
 



PR U SRBIJI 

Deo podataka korišćen je iz izveštaja Istraživanje PR struke u Srbiji koje 
je DSOJ objavio 2010.godine  

 
 
 U SRBIJI POSTOJI OKO 2000 PR PROFESIONALACA 
• IZMEĐU 50 I 60 AGENCIJA, OD ČEGA JE SKORO 

POLOVINA DEO NEKE MEĐUNARODNE GRUPACIJE 
 
 
PROSEČNA PLATA PR PROFESIONALACA JE 
OKO 70.000 DINARA 
 
 
U AGENCIJAMA FEE-JEVI SU SVE MANJI, A 
PLATE ZAPOSLENIH SVE VEĆE I KREĆU SE DO 
2.000 € 
 



 
EDUKACIJA=PROFESIONALIZACIJA 
INDUSTRIJE 
 



TRENDOVI I IZAZOVI 



TRENDOVI U KOMUNIKACIJI 

Izvor European Communication Monitor 2011 
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TRENDOVI I IZAZOVI NA 
NAŠ NAČIN 



1. MEDIJI, POLITIKA I ESTRADA 
 

2. DIGITAL ILI DIGITAL! 
 

3. MEŠANA REPUTACIJA ZA 4 OSOBE 
 

4. INTEGRISANE KOMUNIKACIJE NA KRAJU 
TUNELA 
 

5. SPASA NAM NEMA ALI PROPASTI NEĆEMO 
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„PA SMO DOBILI „PIAROVE“, A NAROČITO “PIARKE“, BERLINSKE ZIDOVE NA 
PUTU DO INFORMACIJA I SAGOVORNIKA ILI PAK TEŠKE SMARAČE KAD 

NEŠTO SAMI HOĆE DA OBZNANE“ 

MEDIJI I PR 



„SA MALIM ZAKAŠNJENJEM BELEŽIM DA JE IZ NAŠE REDAKCIJE JOŠ JEDNA MLADA, 
LEPA, PAMETNA I AMBICIOZNA KOLEGINICA PREŠLA U NEKU OD SVE BROJNIJIH PR  
AGENCIJA“novinar Blica 

BIVŠI DIREKTOR GLOBAL NEWS BBC-JA RICHARD SAMBROOK PRIDRUŽIO SE 
AGENCIJI EDELMAN. 
 
BIVŠI UREDNIK POLITIKE U SUNDAY TIMES-U JONATHAN OLIVER PRIDRUŽIO 
SE AGENCIJI LTG. 

PR vs NOVINAR 
 
STATISTIKA U POSLEDNJE DVE GODINE U ENGLESKOJ 
POKAZUJE DA SE BROJ NOVINARA, KOJI ŽELE DA PREĐU U 
PR, POVEĆAO ZA 100%. 

 



PR I POLITIKA 

• „Sve je to samo marketing i PR!“ 

 

• Predizborna godina 



PR ZVERKA? 



1. MEDIJI, POLITIKA I ESTRADA 
 

2. DIGITAL ILI DIGITAL! 
 

3. MEŠANA REPUTACIJA ZA 4 OSOBE 
 

4. INTEGRISANE KOMUNIKACIJE NA KRAJU 
TUNELA 
 

5. SPASA NAM NEMA ALI PROPASTI NEĆEMO 



• Do pre 4 godine srpski PR nije zalazio u internet 
 

• Sada samo mi imamo 5 zaposlenih i skoro 20 klijenata 
 

• Jaka konkurencija i među „one man show“ agencijama i 
konsultantima 

 

• Teško izvući mesečni fee od klijenta 
 

• I tada je 5-6 manji od onog za klasičan media relations 
 

• Sve više blogera, ali još uvek nemaju takav uticaj kao na Zapadu 
 

• Na prste jedne ruke mogu da se izbroje community manageri u 
kompanijama 

 

 

 

ONLINE PR 



ČIJA SU ODGOVORNOST 
DRUŠTVENE MREŽE? 

Holmes Report „The 100 Most Important Inhouse“ 2011.  



Polovina svih 
internet pretraga 
ide preko 
mobilnih telefona 

Globalna potrošnja na 
mobilni marketing  
dostićiće 14 milijardi $ ove 
godine 
 

x2 
2x više je aktivnih korisnika 
FaceBook-a na telefonima 
nego na kompjuterima 

Do kraja 2010. prodaja 
tableta i pametnih telefona 
premašila je prodaju PC-a i 
laptopova po prvi put 

Prodatih telefona  
ove godine u 
zapadnoj evropi 
biće pametni 
telefoni 

MOBILNA DIGITALNA 
REVOLUCIJA 

Izvor Weber Shandwick istraživanje, jun 2011. 



   NOVO „PAKOVANJE“ PRIČE 

NOVE PLATFORME KOJE ĆE OMOGUĆITI VEĆU 
VIDLJIVOST KAMPANJA 
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REPUTACIJA, VIDLJIVOST I 
POVERENJE 

ŠTA PREDSTVALJA REPUTACIJU U 
2011.GODINI? 

Izvor Reputation Institute The World's Most Reputable 

Companies 2011. 



KOD NAS 

 AD Imlek- „Kravice u gradu“ 

 Kompanija Dunav osiguranje- „Dunav svici za 

bezbednost na ulici“ 

 British American Tobacco-„Za festival bez opušaka“, Beer 

fest 2009. 

 Banka Intesa- „Mesto koje volim“ 

 

 



PRIMER INTEGRISANOG 
PRISTUPA TELENOR 

• Proizvodi/Usluge  

Pokretačka snaga u oblasti mobilne telefonije u Srbiji, uvek nude  
kreativna, inovativna i jednostavna rešenja za svoje korisnike 

• Inovacije 

Otvaranje Internet parkova - besplatno korišćenje interneta u prirodi  

• Radni prostor 

Telenor kolekcija savremene umetnosti u njihovom poslovnom 
prostoru 

• Saradnja sa Vladom 

Telenorov okrugli sto u borbi za očuvanje i zaštitu životne sredine 

• Građanstvo 

Samoinicijativno pružaju pomoć društveno ugroženim grupama, 
mladima, njihovom obrazovanju i profesionalnom usavršavanju  

• Performanse 

Korisnicima u Srbiji nude proizvode i usluge na svetskom nivou, uz 
prednosti svetskog znanja i iskustva 
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  MANJE PARA – VIŠE MUZIKE  

1.   ADVERTAJZING INDUSTRIJA JE U VELIKOJ KRIZI 
1.   SVE JE MANJE DOGAĐAJA I SVE SU SKROMNIJEG OBIMA 
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MEDIA RELATIONS 

DIGITAL 

CSR 

INTERNA 

KOMUNIKACIJA 
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PR BUDŽETI U SVETU 

Holmes Report „The Most Important In-House 
Communicators In The World “ 2011.  



FINASIJSKI POKAZATELJI  
2009-2010, SRBIJA 

6,1 



HVALA! 


